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Accueil Agenda Assistant Contacts Conseils

Diagnostic personnalisé

Carnet de vie

DEMANDES TERMINÉES

AUTRES NOTIFICATIONS

DEMANDES EN COURS

Grâce à votre abonnement, béné�ciez d’un entretien

avec un conseiller social, qui établira un diagnostic 

personnalisé en fonction de votre situation et vos besoins.

Bonjour Isabelle,

Suivez vos demandes 

et le passage des presataires

ACCÉDER À MON DIAGNOSTIC

TÉLÉCHARGEZ 
L’APPLICATION  

TILIA POUR  
LES AIDANTS
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par mail

01 46 39 29 54*

du lundi au vendredi, de 9h à 18h
*coût au prix d’un appel local 

par téléphone

CONTACTEZ-NOUS

GRÂCE À

UNE INTERFACE 
PERSONNALISÉE

VOS RENDEZ-VOUS 
CENTRALISÉS

accessibles dans 
l’AGENDA PARTAGÉ

VOS NOTIFICATIONS 
EN TEMPS RÉEL

du passage des prestataires et suivi  
de l’évolution de vos demandes  

dans votre CARNET DE VIE

VOS CONSEILS 
DÉDIÉS

Articles thématiques, 
fiches pratiques 

et guide des aidants

VOS AIDES FINANCIÈRES 
ET SOCIALES
accessibles depuis  

votre SIMULATEUR D’AIDES

ACCESSIBLE DEPUIS 
SMARTPHONE & TABLETTE

INFORMATIONS AGRÉGÉES 
DANS L’APPLICATION

LES SERVICES

1

CONSEILLERS 
SOCIAUX
pour obtenir  

votre DIAGNOSTIC  
et PLAN D’ACTIONS 

PERSONNALISÉ

APPLICATION 
PARTAGÉE

entre l’aidant référent, 
le proche aidé 

& jusqu’à 3 personnes  
de l’entourage

ASSISTANTS 
PERSONNELS

pour rechercher des prestataires 
qualifiés, prendre les RDV  

à votre place & coordonner  
les intervenants à domicile

DISPOSITIF 
D’ACCOMPAGNEMENT  
HUMAIN ET DIGITAL
POUR LES SALARIÉS AIDANTS

INFORMATIONS ORIENTATIONSCONSEILS COORDINATION

OFFERT  
PAR VOTRE 
EMPLOYEUR

✓   Gain de temps✓   Expertise sociale ✓   Tranquillité d’esprit


